
Ich möchte ein Abo bei FC-TV kaufen, was muss ich tun?

• Um ein neues Abo für das Videoportal FC-TV zu kaufen wählen Sie bitte www.fc-tv.de/abos 
und wählen in der Übersicht "Abo kaufen" oder "Abo verlängern". 

• Nun können Sie das Abo mit der gewünschten Vertragslaufzeit in den Warenkorb durch 
klicken auf "Jetzt abonnieren!" hinzufügen. Eine Kombination verschiedener Abo-Laufzeiten 
ist natürlich möglich. Die Laufzeit wird in diesem Fall addiert. 

• Nach der Abo-Auswahl werden Sie automatisch zu Ihrem Warenkorb weitergeleitet, in dem 
Sie noch einmal die geplante Bestellung einsehen und bei Bedarf ändern können. Durch 
den Klick auf "Kasse" fahren Sie im Bestellvorgang fort. 

• Anschließend werden Sie aufgefordert Ihre Kontaktdaten einzutragen und unsere AGBs zu 
akzeptieren. Wenn Sie bereits Zugangsdaten haben, werden diese Felder automatisch 
ausgefüllt.
HINWEIS: Als Zahlungsmethode ist Worldpay eingetragen.Worldpay ist unser Partner, der 
auf sichere Zahlungsabwicklung spezialisiert ist. Über Worldpay können Sie per kreditkarte 
oder Lastschrift bezahlen. Ihre gewünschte Zahlungsart wählen Sie erst in einem der 
Folgenden Schritte. 

• Über die Schaltfläche "Bestellung überprüfen" gelangen Sie zu einer Übersicht Ihre 
Bestellung. Bitte überprüfen Sie, ob alle Angaben korrekt sind. Bei Fehlern in den 
Kontaktdaten wird die Bestellung aus Sicherheitsgründen nicht ausgeführt. Durch Klicken 
auf "Abo kaufen" werden Sie zu unserem Zahlungspartner WorldPay geleitet.
HINWEISE: Eine neue Seite wird aufgerufen. 

• Bitte wählen Sie hier ihre gewünschte Zahlungsart und geben Sie die geforderten Daten 
ein. HINWEIS: Es werden nur Zahlungen von Mastercard und Visa Card oder per 
Lastschrifteinzug akzeptiert. 

• Bei erfolgreichem Abschluss des Zahlungsvorgangs erhalten Sie per Mail Informationen zu 
Ihrer Bestellung, Ihre Rechnung von Worldpay & FC-TV und Ihre Zugangsdaten zum 
POrtal. Bitte heben Sie diese Rechnungen auf, bis Ihr Abo ausgelaufen ist. 

Wir wünschen Ihnen nun viel Spass auf FC-TV mit den Spielen des 1. FC Köln. 

http://admin.fc-tv.de/node/523
http://admin.fc-tv.de/abos

